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Las empresas, indiferentes ante la falta de talento

El descenso de la natalidad de la década de los 80 deja indiferentes a
algunos directores de recursos humanos: no tienen programas concretos
para afrontar la escasez de talento y pocos ven las posibilidades que ofrece
la inmigracién cualificada como una solucién.

(3 M. Mateos y B. Elias / Madrid.

En el afio 1978 se produjeron en Espafia 678.000 nacimientos; en 1998 esa cifra cayd
casi un 50% hasta los 360.000 nacimientos. Aunque la demografia no es una ciencia
exacta, las cuentas no salen, y si ahora el nimero de personas entre 16 y 39 afios en
Espafia rondan los 15 millones, dentro de poco se reducird en cinco millones. A este
panorama se suma que en la préxima década el nimero de estudiantes universitarios
descenderé en 300.000, respecto a 2001.

Segun el Gltimo estudio sobre inmigracién de la Fundacién Empresa y Sociedad, se
estima que de aquia 2020 se necesitardn 157.000 nuevos inmigrantes anuales para
cubrir la demanda laboral y no sélo de puestos de base. Alfonso Jiménez socio
director de Peoplematters, es tajante: "La inmigracién cualificada es una necesidad".
Desde la experiencia, Miguel Angel Garcia, director de recursos humanos de Vips,
sefiala que "ademdés de profesionales con baja cualificacién, la demografia habla por
si sola. Se necesitan economistas que el mercado nacional no suministra. No es que
no existan, simplemente no nacieron. El descenso de la natalidad en la década de
1980 se nota".

Sin miedo a la caida de natalidad

Un ejemplo de esta necesidad lo ilustra Accenture. La consultora, que recluta una
media de 3.000 jévenes anuales, ya ha recurrido al mercado latinoamericano para
incorporar a perfiles tecnolégicos a Coritel -compafifa del grupo que presta servicios
de desarrollo y mantenimiento de aplicaciones-, principalmente en Perd, aunque
también ha lanzado el proceso a Colombia, Ecuador y Costa Rica. Maria José Sobrinos,
directora de recursos humanos de Accenture, explica que, "han sido 250 titulados,
178 con experiencia. La seleccién se hizo en origen. A partir del afio 2000 el descenso
de la natalidad se ha dejado sentir y nos ha obligado a recurrir a otros caladeros de
profesionales, de ahi la contratacién de estos perfiles con cualificacién y, sobre todo,
con experiencia”. Javier Caycho, de 33 afios, ingeniero industrial por la Universidad
Catdlica del Perd, es uno de ellos. Sefiala que este puesto es una oportunidad para
enriquecer su experiencia laboral y cultural.

Con el objetivo de analizar a fondo este panorama laboral, E&E ha recogido la opinién
de consultoras de recursos humanos y de empresas. ¢Es necesario atraer mano de
obra cualificada inmigrante? Mientras los primeros confirman esa necesidad a medio
plazo, a las quince empresas consultadas esta situacién parece no quitarles el suefio,
de momento.

Entre las pocas que han contestado aseguran que por ahora no se ven en la
necesidad de salir fuera a buscar. Siemens expone su politica de reclutamiento: "Por
el tipo de perfiles, altamente cualificados, que solemos demandar no salimos al
mercado internacional de manera directa, ni buscamos en el extranjero. Lo que
hacemos es aprovechar el personal cualificado que existe ya en Espafia o que se
encuentra en el extranjero, pero que se interesa directamente por nuestras vacantes
y nos remite su curriculo. L6gicamente, el reclutamiento via Internet constituye el
medio por excelencia, especialmente para este colectivo".

En la misma linea, Sonsoles Seijas, directora de recursos humanos de Sun
Microsystems Ibérica, dice que su multinacional ha desarrollado herramientas internas
de seleccién de profesionales cada vez més globales, "que nos permiten dar visibilidad
a nuestros procesos de seleccién a profesionales muy cualificados que trabajan en
los més de 100 paises en los que Sun tiene presencia”. Sun y Siemens parecen tener
asegurado su talento. Sacyr Vallehermoso tampoco se ve en la necesidad de salir
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profesionales locales, en Espafia y en los paises donde desarrollamos nuestra
actividad, més que por la inmigracién cualificada", asegura Milagros Venegas,
directora de recursos humanos de esta compafiia. Tampoco las entidades financieras
y las empresas de telecomunicaciones piensan, por ahora, en la inmigracién
cualificada para cubrir sus posiciones a medio plazo.

El contrapunto al "no saben no contestan" de estas organizaciones lo pone USP
Hospitales, que como Accenture, ya esté en el extranjero tratando de localizar los
perfiles que no encuentra en Espafia, una auténtica paradoja teniendo en cuenta que
existe una fuga de talento en este sector (ver apoyo). Begofia Landazuri, directora de
recursos humanos de USP Hospitales, dice que "el problema para incorporar estos
perfiles sanitarios, enfermeras y médicos fundamentalmente, reside en la regulacién
legal que, a veces, limita para conseguir los permisos de trabajo u homologacién de
titulos". Para atraer talento, la multinacional estd desarrollando campafias en
Latinoamérica, Portugal y Paises del Este a través de anuncios, consultoras de apoyo
y contactos.

Otro sector que también ha encendido su alarma en este sentido es el aerondutico.
Fernando Pozas y Alfonso Medina, director adjunto y socio director, respectivamente,
del drea de blusqueda y de seleccién de Dopp Consultores, sefialan que Europa del
Este y Sudamérica son las zonas a las que estédn acudiendo estas empresas en busca
de los ingenieros que no encuentran en Espafia. "No obstante se tiende a la
integracién de perfiles de distinta procedencia, tanto dentro como fuera de Espafia",
apuntan.

Amenazas a la Generacién Y

Uno de los beneficios que la directora de recursos humanos de Accenture, sefiala la
incorporacién de inmigrantes cualificados es su nivel de compromiso, "su entusiasmo
también es mayor si lo comparamos con sus homélogos en nuestro pais".

éSupondrén una amenaza competitiva a la Generacién Y que luce cierta prepotencia
en su acceso al mercado laboral? Para Juan Carlos Olabarrieta, socio de Towers Perrin,
"a corto plazo no, pero si que es previsible que los inmigrantes titulados que accedan
en cinco o diez afios, lo harén de una forma més humilde". Pilar Nieto, directora de
organizacién y personas de KPMG, reconoce que "en el futuro los jévenes espafioles
tendrdn que ponerse las pilas. Los hijos de los inmigrantes entrardn en el mercado
laboral con la cultura del esfuerzo y sacrificio que les transmiten sus padres. Ahora
existe un gap entre lo que exigimos a los jévenes titulados y lo que nos ofrecen. Esta
situacién se ird equilibrando en la préxima década".

Por su parte, José Manuel Fuentes, presidente de Development Systems, dice que al
margen de estas circunstancias, a medio plazo, la integracién de los inmigrantes en
las organizaciones y adaptacién cultural son fundamentales, "ya que se tiende a la
globalizacién™.

Fuga de cerebros

Los espafioles también emigran. Médicos, investigadores y enfermeras dejan el
territorio nacional. En la mayoria de los casos, por unos salarios més altos, mayores
posibilidades de formacién y promocién, y porque muchos paises europeos demandan
profesionales formados en Espafia debido a su buena preparacién. En concreto, el
sector biomédico y el cientifico son los que més profesionales lanzan al extranjero. No
se conoce el nimero de investigadores nacionales que estéan desarrollando su
carrera en el exterior: la Federacién de Jévenes Investigadores esgrime que no
interesa que se conozca esta cifra de los que deben ir a trabajar al extranjero, porque
en Espafia no se contratan cientificos.

Alfonso Jiménez socio director de Peoplematters, explica que "debido a las pocas
posibilidades que existe en nuestro pais de hacer ciencia, estos expertos deben irse
fuera. Ademds, su flujo de retorno es casi nulo". No obstante, desde el Ministerio de
Educacién y Ciencia existen varios instrumentos para fomentar la unién entre
cientificos que se encuentran en Espafia y los que trabajan en el extranjero. La Red
de Investigadores en el Exterior (RedIEX) busca estrechar vinculos con los emigrados
espafioles, y la Oficina de Retorno de Investigadores Biomédicos en el Extranjero
(BiolEX) impulsa el retorno de los investigadores del &rea de la biomedicina para
desarrollar su labor en el territorio nacional. Los destinos elegidos por los
investigadores nacionales para llevar a cabo su carrera cientifica son, especialmente,
EEUU y Alemania. Aunque también se trasladan a Reino Unido y los paises nérdicos.

La marcha de los profesionales de la medicina ofrece una paradoja en el mercado
laboral de Espafia. Mientras muchos facultativos nacionales emigran a otros paises,
Espafia importa médicos, especialmente de Latinoamérica y Europa del Este, porque
no se cubren todas las plazas. Los facultativos espafioles abandonan el territorio
nacional principalmente porque los salarios en otros paises son mas altos, y también,
como explica Miguel Angel Garcia, coordinador de estudios de la Fundacién CESM
(Confederacién Estatal de Sindicatos Médicos), por "las posibilidades de formacién y
de promocién que ofrecen otros paises". Segun los Gltimos datos de CESM, en 2005
habfa en Portugal 1.874 facultativos espafioles registrados, 326 en Alemania, y 301
en Francia. También en 2005, habia 4.570 médicos licenciados en Espafia registrados
en EEUU y 1.047 en Reino Unido. Unos datos similares a los de las migraciones de
enfermeras.

#2




05-07-08 http://www.expansionyempleo.com/edicio... tendencias/es/desarrollo/1110901.html

fueron Reino Unido, con 237 diplomados en Enfermeria trabajando; Francia, con 121
enfermeras; e Italia, con 143. En concreto, en 2007, 501 enfermeras ejercian fuera de
Espafia, segln la Organizacién Colegial de Enfermeria, repartidas por Reino Unido,
Francia e ltalia. No obstante, el 'boom' migratorio ocurrié en 1999, cuando llegaron a
trasladarse 3.000 enfermeras a Portugal.

La tendencia emigrante de los profesionales de la Sanidad espafiola comenzé en la
década de 1990, segln apunta Jiménez Pero, "la situacién que se percibe es que los
médicos espafioles estdn dejando de irse, porque las condiciones de trabajo en
Espafia estdn mejorando y porque el envejecimiento de la poblacién hace que se
necesite més atencién médica", expone Garcia. En este sector, Jiménez tampoco tiene
constancia de que exista un flujo de retorno, por lo que Espafia pierde a profesionales
con una formacién "muy bien valorada en otros paises que son un triunfo alld donde
vayan", afiade el socio director de Peoplematters.
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